Datenschutzerklarung der FCS Fair Computer Systems GmbH
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1. Verantwortliche Stelle

Die FCS Fair Computer Systems GmbH, Ostendstralte 132, 90482 Nirnberg ist als Betreiberin dieser
Webseite (https://www.fair-computer.de/) verantwortliche Stelle (Verantwortlicher) im Sinne der
Europaischen Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO), die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die
Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, im Folgenden ,Daten®, entscheidet.
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2.  Verarbeitung personenbezogener Daten

Personenbezogene Daten sind nach der DS-GVO alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare naturliche Person (betroffene Person) beziehen. Identifizierbar ist eine naturliche Person,
wenn sie direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung (wie Name, Adresse,
Telefonnummer, E-Mail-Adresse, IP-Adresse, Standortdaten oder besondere Merkmale wie genetische,
wirtschaftliche und soziale Identitat dieser naturlichen Person) identifiziert werden kann.

Unter Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrter Vorgang oder jede
Vorgangsreihe im Zusammenhang mit Daten zu verstehen. Dazu gehoren insbesondere das Erheben, das
Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veranderung, das
Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung, die Verbreitung oder
Bereitstellung, der Abgleich, die Verknlpfung, die Einschrankung, das Loschen oder die Vernichtung.

Fir die Nutzung unserer Webseite ist es grundsatzlich nicht erforderlich, dass Sie Daten angeben. In
bestimmten Fallen bendtigen wir jedoch lhren Namen und Ihre Adresse sowie weitere Angaben, damit wir
die gewunschten Dienstleistungen erbringen kdnnen.

Gleiches gilt beispielsweise flir die Zusendung von Informationsmaterial und bestellten Waren oder fir die
Beantwortung individueller Fragen. Wo dies erforderlich ist, weisen wir Sie entsprechend darauf hin. Dar-
uber hinaus verarbeiten wir nur Daten, die Sie uns freiwillig zur Verfiigung stellen und ggf. solche, die wir
automatisch beim Besuch unserer Webseite erheben (z. B. IP-Adresse und die Namen der von Ihnen
aufgerufenen Seiten, des von Ihnen verwendeten Browsers und lhres Betriebssystems, Datum und Uhrzeit
des Zugangs, verwendete Suchmaschinen, Namen herunter geladener Dateien).

Sofern Sie Service-Leistungen in Anspruch nehmen, werden in der Regel nur solche Daten erhoben, die
wir zur Erbringung der Leistungen benétigen. Soweit wir Sie um weitergehende Daten bitten, handelt es
sich um freiwillige Informationen.

Die Verarbeitung Daten erfolgt ausschlieRlich zur Erflllung der nachgefragten Dienstleistung und zur
Wahrung eigener berechtigter Geschaftsinteressen.

3.  Schutz lhrer personenbezogenen Daten

Wir freuen uns Uber lhr Interesse an unserem Unternehmen und unseren Produkten bzw. Dienstleistungen
und mochten, dass Sie sich beim Besuch unserer Webseite auch hinsichtlich des Schutzes lhrer Daten
sicher fihlen. Denn wir nehmen den Schutz lhrer Daten sehr ernst. Die Beachtung der Bestimmungen der
DS-GVO und des Bundesdatenschutzgesetzes in seiner jeweils gliltigen Fassung ist flr uns eine
Selbstverstandlichkeit.

Wir haben technische und organisatorische MaRhahmen getroffen, die sicherstellen, dass die datenschutz-
rechtlichen Vorschriften sowohl von uns als auch von den von uns beauftragten externen Dienstleistern
beachtet werden. Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie die von uns beauftragten
Dienstleistungsunternehmen sind von uns zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der Bestimmungen der
DS-GVO und des Bundesdatenschutzgesetzes in seiner jeweils gultigen Fassung verpflichtet.

Im Rahmen unser Informationspflichten mdchten wir diese Datenschutzerklarung so transparent wie
madglich gestalten. Dazu stellen wir im Folgenden die Zweckbindung der Verarbeitung lhrer Daten, den
Einsatz von Tracking-/Analyse-Tools, den Einsatz von Cookies und den Einsatz Social-Media-Plugins dar.

Datenschutzerklarung der FCS Fair Computer Systems GmbH 2018 2



4. Zweckbindung der Verarbeitung personenbezogener Daten

Die von Ihnen zur Verfugung gestellten Daten verarbeiten wir entsprechend der Grundsatze der
Datensparsamkeit und der Zweckbindung. Der Grundsatz der Zweckbindung besagt, dass Daten fur
festgelegte, eindeutige und legitime Zwecke erhoben werden und in einer mit diesen Zwecken nicht
vereinbarenden Weise weiterverarbeitet werden durfen. Eine Weiterverarbeitung fir im 6ffentlichen
Interesse liegende Archivzwecke, fur wissenschaftliche oder historische Forschungszwecke oder flir
statistische Zwecke gilt nicht als unvereinbar mit den urspriinglichen Zwecken.

Grundsatzlich verarbeiten wir lhre Daten zum Zweck der Beantwortung Ihrer Anfragen, zur Bearbeitung
Ihrer Auftrage oder zur Verschaffung lhres Zugangs zu bestimmten Informationen oder Angeboten. Zur
Pflege der Kundenbeziehungen kann es auf’erdem erforderlich sein, dass wir oder ein von uns
beauftragtes Dienstleistungsunternehmen diese Daten verwenden, um Sie Uber Produktangebote zu
informieren oder um Online-Umfragen durchzufiihren, um den Aufgaben und Anforderungen unserer
Kunden besser gerecht zu werden.

Wir werden die von lhnen online zur Verfugung gestellten Daten nur fir die lhnen mitgeteilten Zwecke
verarbeiten. Eine Weitergabe lhrer Daten an Dritte erfolgt nicht ohne Ihre ausdrickliche Einwilligung.

Erhebungen von Daten sowie deren Ubermittlung an auskunftsberechtigte, staatliche Institutionen und
Behdrden erfolgen nur im Rahmen der einschlagigen Gesetze bzw. sofern wir durch eine gerichtliche
Entscheidung dazu verpflichtet sind.

Selbstverstandlich respektieren wir es, wenn Sie uns lhre Daten nicht zur Unterstitzung unserer
Kundenbeziehung (insbesondere flir Direktmarketing oder zu Marktforschungszwecken) tberlassen wollen.
Wir werden lhre Daten weder an Dritte verkaufen noch anderweitig vermarkten, sofern Sie uns hierzu keine
Einwilligung erteilt haben.

5. Daten, die automatisch beim Besuch unserer Webseite erfasst werden

Bei der Nutzung unserer Webseite konnen u. U. aus organisatorischen und technischen Griinden folgende
Daten verarbeitet werden: die Namen der von |hnen aufgerufenen Seiten, des von Ihnen verwendeten
Browsers und lhres Betriebssystems, Datum und Uhrzeit des Zugangs, verwendete Suchmaschinen,
Namen herunter geladener Dateien und ihre IP-Adresse.

6. Cookies

Wenn Sie eine unserer Websites besuchen, kann es sein, dass wir Informationen in Form eines (Session-)
Cookies auf lhrem Computer ablegen. Cookies sind kleine Text-Dateien, die von einem Webserver an
Ihren Browser gesendet und auf die Festplatte Ihres Computers gespeichert werden.

Dabei werden auller der Internetprotokoll-Adresse keinerlei persénliche Daten des Nutzers gespeichert.
Diese Informationen dienen dazu, Sie bei Ilhrem nachsten Besuch auf unseren Webseiten automatisch
wiederzuerkennen und Ihnen die Navigation zu erleichtern. Cookies erlauben es uns beispielsweise, eine
Webseite lhren Interessen anzupassen oder lhr Kennwort zu speichern, damit Sie es nicht jedes Mal neu
eingeben missen.

Selbstverstandlich kdnnen Sie unsere Websites auch ohne Cookies betrachten. Wenn Sie nicht mdéchten,
dass wir lhren Computer wieder erkennen, kénnen Sie das Speichern von Cookies auf lhrer Festplatte
verhindern, indem Sie in Ihren Browser-Einstellungen ,keine Cookies akzeptieren" wahlen. Wie das im
Einzelnen funktioniert, entnehmen Sie bitte der Anleitung Ihres Browser-Herstellers. Wenn Sie keine
Cookies akzeptieren, kann dieses aber zu Funktionseinschrankungen unserer Angebote flhren.
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7. Einsatz von Google Analytics

Auf unserer Webseite ist Google Analytics im Einsatz, bei dem es um einen Webanalysedienst der Google
Inc. (,Google“), 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA, handelt. Google Analytics
verwendet sog. ,Cookies®, Textdateien, die auf lInrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse
der Benutzung der Webseite durch Sie ermdglichen.

Die durch das Cookie erzeugten Informationen tber Ihre Benutzung dieser Webseite werden in der Regel
an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf dieser Webseite, wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uiber den
Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt (sog. IP-Masking).

Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA (bertragen und
dort gekirzt. Die IP-Anonymisierung ist auf dieser Webseite aktiv. Im Auftrag des Betreibers dieser
Webseite wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Webseite auszuwerten, um
Reports Uber die Webseiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der Webseitenutzung und
der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegentiber dem Webseitebetreiber zu erbringen.

Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen
Daten von Google zusammengeflhrt. Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende
Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Webseite vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie
kénnen dariber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Webseite
bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google
widersprechen, indem Sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren. Der aktuelle Link hierzu ist: http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=de.

Alternativ zum Browser-Plugin oder auf Browsern von mobilen Endgeraten kénnen Sie diesen Link klicken,
um die Erfassung durch Google Analytics auf dieser Webseite zukinftig zu verhindern. Dabei wird ein Opt-
Out-Cookie auf Ihrem Endgerat abgelegt. Léschen Sie lhre Cookies, miissen Sie den Link erneut klicken.

Die Datenschutzerklarung von Google kdnnen Sie unter https://policies.google.com/privacy?hl=de und die
Nutzungsbedingungen von Google unter https://policies.google.com/terms?hl=de abrufen.

8. Einsatz von Google Maps

Diese Webseite verwendet das Produkt Google Maps von Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA. In Google Maps erhalten Sie auf Grundlage lhrer bisherigen
Suchanfragen sowie des aufgerufenen Kartenbereichs Informationen zu fir Sie interessante Orte.

Durch Nutzung dieser Webseite erklaren Sie sich mit der Verarbeitung der automatisiert erhobenen Daten
durch Google Inc, deren Vertreter sowie Dritter einverstanden. Wir weisen darauf hin, dass Google bei der
Nutzung von Maps automatisiert Daten verarbeitet, worauf wir keinen Einfluss haben.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter http://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

Die Nutzungsbedingungen von Google Maps finden sie unter
https://www.google.com/intl/de de/help/terms maps.html.

Datenschutzerklarung der FCS Fair Computer Systems GmbH 2018 4



9. Kinder und Jugendliche

Unsere Webseite richtet sich ausschliefdlich an potentielle Bewerber/Kunden sowie Geschaftspartner und
Pressevertreter.

Personen unter 16 Jahren sollten ohne Zustimmung der Eltern oder Erziehungsberechtigten keine Daten
an uns uUbermitteln. Wir fordern keine Daten von Kindern und Jugendlichen an, die das sechzehnte
Lebensjahr nicht vollendet haben an. Wir sammeln diese nicht und geben diese auch nicht an Dritte weiter.

10. Sicherheit

Wir haben technische und organisatorische Sicherheitsmalinahmen entsprechend der gesetzlichen
Vorgaben getroffen, um Ihre Daten vor Verlust, Zerstérung, Manipulation und unberechtigtem Zugriff zu
schitzen. Alle unsere Mitarbeiter und alle an der Datenverarbeitung beteiligten Personen sind zur
Einhaltung der Datenschutz-Grundverordnung, des Bundesdatenschutzgesetzes in seiner jeweils gultigen
Fassung und anderer datenschutzrelevanter Gesetze sowie dem vertraulichen Umgang mit Daten
verpflichtet.

Des Weiteren schlieRen wir die entsprechenden Vereinbarungen zu Auftragsverarbeitung mit den in
Auftrag tatigen externen Dienstleistern ab.

Unsere SicherungsmalRnahmen werden regelmafig Uberprift und entsprechend der technologischen
Entwicklung fortlaufend Uberarbeitet.

11.  Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns das Recht vor, unsere Sicherheits- und Datenschutzmalinahmen zu verandern, soweit
dies wegen der technischen Entwicklung erforderlich wird. In diesen Fallen werden wir auch unsere
Hinweise zum Datenschutz entsprechend anpassen. Bitte beachten Sie daher die jeweils aktuelle Version
unserer Datenschutzerklarung.

12. Einwilligungen

Sofern wir Ihre Einwilligung in die Verarbeitung lhrer Daten bendtigen, holen wir diese bei lhnen ein und
verwenden lhre Daten fiir die im Zusammenhang mit der Einwilligung angegebenen Zwecke. lhre
Einwilligungen werden digital protokolliert.

Sie kénnen lhre Einwilligungen jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Hierzu schreiben Sie bitte
an FCS Fair Computer Systems GmbH, Ostendstralte 132, 90482 Nirnberg oder senden Sie eine E-Mail
an info@fair-computer.com.

13. Newsletter

Sofern Sie unseren Newsletter abonniert haben und der regelmafigen Zusendung interessanter Angebote
und Informationen von der FCS Fair Computer Systems GmbH zugestimmt haben, so haben Sie uns damit
ausdricklich die Einwilligung zur Nutzung Ihrer E-Mail-Adresse zu Werbezwecken erteilt. Sie erhalten
daraufhin Newsletter und Informationen zu folgenden Themen: Produkte/Produktneuheiten, Lésungen,
Veranstaltungen, Webcasts/Webinare.
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Wir haben Ihre Einwilligung protokolliert und sind verpflichtet, deren Inhalt jederzeit zum Abruf bereit zu
halten.

Sie kénnen lhre Einwilligung jederzeit mit Wirkung flr die Zukunft widerrufen. Wenn Sie |hre Einwilligung
widerrufen méchten, schreiben Sie bitte FCS Fair Computer Systems GmbH, Ostendstralte 132, 90482
Nurnberg oder senden Sie eine E-Mail an info@fair-computer.com.

14. Kontaktformular

Wenn Sie zur Kontaktaufnahme unser Kontaktformular nutzen, fragen wir Sie nach personlichen
Informationen. Damit wir die Anfrage beantworten kénnen, ist dabei die Angabe einer gultigen E-Mail-
Adresse erforderlich. Weitere Angaben zu lhrer Person kénnen freiwillig erfolgen.

Ihre Angaben werden mittels E-Mail weiterverarbeitet.
Der Versand des Kontaktformulars erfolgt mittels end-to-end-Verschlisselung.

Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt auf Grundlage lhrer freiwillig
erteilten Einwilligung. Mit Anklicken des ,Send“-Buttons willigen Sie in die Verarbeitung Ihrer
Kontaktinformationen zu oben genannten Zwecken ein. Sind Sie nicht damit einverstanden, missen Sie
den Vorgang abbrechen. Es erfolgt dann kein Versenden des Kontaktformulars und keine Verarbeitung
Ihrer Daten.

Sie kénnen lhrer Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen.

Wir verwenden Ihre Daten nur, soweit dies fur die Abwicklung lhrer Anfragen und fir die weitere
Korrespondenz mit Ihnen erforderlich ist. Die flir die Benutzung des Kontaktformulars von uns erhobenen
Daten werden zwecks Bearbeitung der Anfrage und fir den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert
und nach Erledigung der von lhnen gestellten Anfrage datenschutzrechtlich geldscht, soweit nicht eine
andere gesetzliche Aufbewahrungspflicht besteht. Wir verwenden ein Ticketsystem, um Ihre Anfrage zu
bearbeiten.

15. Bewerbungsverfahren

Mit der Ubermittlung Ihrer Bewerberdaten willigen Sie in die zweckgebundene Verarbeitung Ihrer Daten fiir
den jeweiligen Bewerbervorgang ein. Sie kdnnen lhre Einwilligung jederzeit mit Wirkung flr die Zukunft
widerrufen.

16. Betroffenenrechte
Sofern wir lhre Daten verarbeiten, haben Sie umfangreiche Rechte als Betroffener, die im Folgenden im
Einzelnen aufgeflihrt werden:

a) Auskunftsrecht
Sie kénnen jederzeit nach Art. 15 DS-GVO Auskunft Gber lhre, von uns verarbeiteten Daten bekommen.

Insbesondere kénnen Sie Auskunft Uber die Zwecke der Verarbeitung, die Kategorien der verarbeiteten
Daten, Kategorien der moglichen Empfanger sowie die geplante Speicherdauer erfragen.

lhr Auskunftsverlangen richten Sie bitte an FCS Fair Computer Systems GmbH, OstendstralBe 132,
90482 Niirnberg oder senden Sie eine E-Mail an info@fair-computer.com.
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b) Recht auf Berichtigung
Sie sind berechtigt, bei Unrichtigkeit der Daten nach Art. 16 DS-GVO eine Berichtigung oder
Vervollstandigung lhrer Daten, die bei uns gespeichert sind, zu verlangen.

Sie kénnen lhr Recht unter den oben aufgefuhrten Kontakt-Angaben geltend machen.

¢) Loschungsrecht
Sie kénnen nach Art. 17 DS-GVO die Léschung der Daten fordern, wenn die Speicherung der Daten nicht
mehr notwendig ist und eine anderweitigen Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung nicht vorhanden ist.
Aulerdem kénnen Sie die Léschung fordern, wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt
haben und es keine vorrangigen, berechtigten Grinde fir die weitere Verarbeitung Ihrer Daten gibt und
wenn |hre Daten unrechtmafig verarbeitet wurden oder wenn eine Rechtspflicht zum Léschen nach EU-
oder nationalem Recht besteht.

Sie kénnen lhr Recht unter den oben aufgefuhrten Kontakt-Angaben geltend machen.

d) Recht auf Einschrankung

Daruber hinaus haben Sie nach Art. 18 DS-GVO ein Recht auf Einschréankung der Verarbeitung, wenn
Sie die Richtigkeit der Daten fiir eine Dauer bestreiten, die es dem Verantwortlichen ermdglicht, die
Richtigkeit der Daten zu Uberprifen; wenn die Verarbeitung unrechtmaRig ist, Sie aber die Léschung der
Daten ablehnen; der Zweck der Verarbeitung sich erledigt hat, die Daten aber zur Geltendmachung von
Ihren Rechtsansprichen notwendig sind oder wenn Sie nach Art. 21 DS-GVO widersprochen haben und
es noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen gegeniber |hren Interessen
Uberwiegen.

Sie kénnen lhr Recht unter den oben aufgeflihrten Kontakt-Angaben geltend machen.

e) Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben nach Art. 20 DS-GVO das Recht die Sie betreffenden Daten in einem gangigen, strukturierten
und maschinenlesbaren Format zu erhalten (Datenlbertragbarkeit). Zudem kénnen Sie unter
bestimmten Voraussetzungen erwirken, dass lhre Daten direkt von einem Verantwortlichen Gbermittelt
werden, soweit dies technisch maoglich ist.

Sie kénnen lhr Recht unter den oben aufgeflihrten Kontakt-Angaben geltend machen.

17. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, der Verwendung |lhrer Daten zu den oben genannten Zwecken jederzeit zu
widersprechen (Art. 21 DS-GVO). Dies ist moglich soweit sich der Widerspruch gegen Direktwerbung
richtet oder Grinde dafur vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben. Im Fall des
Widerspruchs gegen Direktwerbung haben Sie ein generelles Widerspruchsrecht, das ohne Angabe
einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird.

Um lhr Widerspruchsrecht geltend zu machen schreiben Sie bitte an FCS Fair Computer Systems
GmbH, OstendstraBe 132, 90482 Niirnberg oder senden Sie eine E-Mail an info@fair-computer.com.

18. Fragen, Anregungen, Beschwerden beim externen Datenschutzbeauftragten
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Wenn Sie Fragen zu unseren Hinweisen zum Datenschutz oder zur Verarbeitung |hrer personlichen
Daten haben, kdnnen Sie sich direkt an unseren Datenschutzbeauftragten wenden:

Rechtsanwaltskanzlei Costard
Kanzlei fir IT-Recht und Datenschutz
Rechtsanwalt Thomas P. Costard
EUROCOM Businesspark
Lina-Ammon-Stralle 9
90471 Nurnberg
Telefon: 0911 /790 30 34
Telefax: 0911/ 790 30 35
E-Mail: costard@it-rechtsberater.de
www.it-rechtsberater.de

Er steht lhnen auch im Falle von Auskunftsersuchen, Anregungen oder bei Beschwerden als
Ansprechpartner zur Verfigung.

19. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde

Zudem mdchten wir Sie darauf hinweisen, dass lhnen unbeschadet eines anderweitigen
verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs das Recht auf Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, lhres Arbeitsplatzes oder
des Orts des mutmallichen VerstoRRes zusteht, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der
Sie betreffenden Daten gegen die Datenschutz-Grundverordnung verstofit.

Eine Liste der Aufsichtsbehoérden (fur den nicht-6ffentlichen Bereich) mit Anschrift finden Sie unter:
https://www.bfdi.ound.de/DE/Infothek/Anschriften Links/anschriften links-node.html:
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