
Für weitere Informationen  

besuchen Sie: www.fair-computer.de

Asset.Desk 
SOFTWARE-LIZENZMANAGEMENT (SAM) 
ASSET.DESK LICENSEMASTER EDITION



Kostenübersicht
Preisinformationen Ab 18,00 € pro Client / einmalig

Gratis testen ja

Einsatz Installiert: Windows
Mobile: iOS, Android

Training Persönlich, live via Online-Präsentation, Webinare, Dokumentation

Kundenbetreuung Support während der Geschäftszeiten

Weitere Angaben: On-Premises (lokale Installation), netzwerkfähig, mandantenfähig
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Asset.Desk  
LicenseMaster 
Edition
Sie brauchen ein ganzheitliches Software Asset Management, das alle marktüblichen 
Lizenzmodelle und –metriken abbildet und Sie bestens für ein Lizenzaudit von Microsoft 
bzw. der Software Alliance vorbereitet? Wir bieten Ihnen unsere KPMG-zertifizierte 
LicenseMaster Edition an! 
Mit der Asset.Desk LicenseMaster Edition wird Ihnen ein ganzheitliches Software Asset 
Management und Lizenzmanagement geboten, das alle marktüblichen Lizenzmodelle und 
–metriken abbildet. Die Edition bereitet Sie optimal auf Lizenzaudits vor und schützt Sie 
effektiv vor Über- oder Unterlizenzierung.

Seit 2015 von der KPMG zertifiziertes SAM Tool
Asset.Desk erfüllt die Voraussetzungen für eine umfassende Softwarelizenz-
Compliance und die Anforderungen der Software-Alliance. 
Die Lösung befindet sich so im Einklang mit den Anforderungen bzw. 
Lizenzbestimmungen namhafter Anbieter wie Microsoft, Adobe und Co. So sind 
Sie für ein etwaiges Audit hervorragend ausgerüstet.

Softwarekatalog und -mapping Application Metering  
(Software-Nutzungsstatistik)

Cloud-Abonnement-Check für 
Microsoft, Adobe oder Google

Hoher Automatisierungsgrad

Auf Wunsch:
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Das Optimum für Ihr 
Lizenzmanagement
Benutzerfreundliche Oberfläche
- Intuitive Benutzeroberfläche für einfache Navigation
- Schnelle Implementierung und mühelose Bedienung

Lizenzüberwachung und -verfolgung
- Echtzeit-Verwaltung aller Softwarelizenzen
- Präzise Verfolgung von Lizenznutzung und -verfügbarkeit

Kostenoptimierung
- Identifikation und Beseitigung unnötiger Aufwände
- Optimierung der Lizenzierung zur Kostensenkung

Compliance-Gewährleistung
- Sicherstellung der Einhaltung von Lizenzverpflichtungen und gesetzlichen                                    
Vorschriften
- Risikoreduzierung in Bezug auf rechtliche Probleme und Geldstrafen

Sicherheitskontrolle
- Präzise Verfolgung von Software-Updates zur Vermeidung von 
Sicherheitslücken

Berichterstellung und Analyse
- Erstellung benutzerdefinierter Berichte für tiefgreifende Einblicke in Ihr 
Lizenzmanagement
- Informierte Entscheidungsfindung auf Grundlage von Daten und Analysen

4



Die SAM-Pyramide, kurz für "Software Asset Management Pyramid", ist ein etabliertes Modell 
zur Strukturierung des Software Asset Managements (SAM) in Unternehmen. Diese Pyramide 
unterteilt das SAM in verschiedene Stufen oder Ebenen, die die zunehmende Komplexität und 
Reife dieses Programms verdeutlichen. Jede Ebene der Pyramide stellt spezifische Ziele und 
Anforderungen an das Unternehmen in Bezug auf die Verwaltung von Softwarelizenzen und 
-ressourcen dar. Asset.Desk ist eine umfassende Lösung, die alle Stufen der SAM-Pyramide 
abdeckt.

Strategic SAM (Strategisches SAM): Dies ist die Spitze der Pyramide und 
repräsentiert die höchste Stufe des SAM. Hier wird SAM in die strategische Planung des 
Unternehmens integriert, um langfristige geschäftliche Ziele zu unterstützen. 

Risk Management (Risikomanagement): Diese Ebene befasst sich mit der 
Identifizierung und Minimierung von Risiken im Zusammenhang mit Softwarelizenzen und 
-nutzung, einschließlich Sicherheitsrisiken und rechtlichen Risiken.

Optimization (Optimierung): Hier dreht sich alles um die effiziente Nutzung von 
Softwarelizenzen und die Kostenoptimierung. Es geht darum, unnötige Ausgaben zu 
vermeiden und die Lizenznutzung zu optimieren.

Inventory (Inventarisierung): In dieser Ebene geht es um die Erfassung und 
Verwaltung von Software- und Hardwareinventar, um einen Überblick über die im 
Unternehmen vorhandenen Ressourcen zu erhalten.

Compliance: Dies ist die Basis der Pyramide und umfasst die grundlegende Einhaltung von 
Lizenzvereinbarungen und die Vermeidung von Software-Lizenzverstößen.

SAM-Pyramide
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Lizenzbilanz

Die Lizenzbilanz als zentrales Lizenzmanagement-Dashboard in Asset.Desk gibt Ihnen jederzeit 
einen vollständigen Überblick über die zugeordneten Lizenzen und zeigt an, wo noch keine 
Lizenz zugeordnet ist und ob noch ausreichend freie Lizenzen verfügbar sind. Eine Software 
Über- oder Unterlizenzierung gehört damit in Ihrem Unternehmen der Vergangenheit an.

Das System ermöglicht es, weitestgehend automatisiert, erworbene Lizenzen einzelnen 
Geräten, Usern oder sogar Prozessoren exakt zuzuordnen. Zusätzlich lassen sich Lizenzen 
auch immer manuell zuordnen. Es werden alle wesentlichen Lizenzmodelle (Einzel-, 
Volumen- oder Unternehmenslizenz, CAL, OEM, Data-Center u.v.m.) abgebildet. In der Lizenz 
lassen sich Upgrade- und Downgraderechte, die Metrik der Software (z.B. Computer oder 
Named User) sowie Eigenschaften wie Testlizenz, Backuplizenz, Bundlelizenz oder Lizenzen 
mit Zweitnutzungsrecht erfassen. Optional sind mit der Asset.Desk LicenseMaster Edition 
virtualisierte Umgebungen, Cloud Umgebungen (Office 365, Adobe Creative Cloud, G Suite), 
Office-IT und Data Center lizenztechnisch bestens verwaltbar.

Funktionen der LicenseMaster Edition
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Stammdatenmanagement
 
Mit der LicenseMaster Edition können Lizenzen nach Regionen verwaltet und Standorten, 
Abteilungen oder Mitarbeitern exakt zugeordnet werden.

Lizenzverträge

Sie managen pro Lizenzeintrag alle für ein Lizenzaudit wichtigen Vertragsinformationen. Ihnen 
werden die genauen Laufzeiten, Vertragskonditionen sowie Informationen, über welchen 
Vertrag eine Lizenz beschafft worden ist, bereitgestellt. 
Ob eine Lizenz gültig ist, wird automatisch über die Vertragslaufzeit geprüft. 
Die Wiedervorlagefunktion hält Sie über Lizenzablauf und Kündigungsfrist auf dem 
Laufenden. Vertragsrelationen ermöglichen das Management von Rahmenverträgen.

Effiziente Datenerfassung
Remote Scan: 
Windowsgeräte und SNMP-fähige Geräte werden auf Knopfdruck oder 
zeitgesteuert von zentraler Stelle (remote) ausgelesen. Ihre Hard- und 
Softwaredaten werden vollständig in die Inventardatenbank importiert.

Scanning Agent Windows (optional):
Sorgt hinter Firewalls und anderen Sicherungsmechanismen der Clients, 
unabhängig von Remote-Zugriffsrechten, für umfassende Geräte- und 
Softwareinformationen. Softwaredaten können beim Rechnerstart, per 
Zeitvorgabe und sogar auf Knopfdruck an die Asset-Management-Datenbank 
gemeldet werden.
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Die Licensemaster Edition bietet Unternehmen die Möglichkeit, ihre 
Lizenzmanagement-Funktionalität mit optionalen Zusatzmodulen zu erweitern!

Online Softwarekatalog 

Mit dem zentralen Softwarekatalog bieten wir Ihnen immer aktuell die wesentlichen 
lizenzpflichtigen Katalogprodukte inklusive der Erkennungsregeln zum Online-Abruf aus 
Asset.Desk an. Darunter sind u.a. die Adobe und Microsoft-Office-Produkte. Für Sie entfallen 
der Aufwand eines manuellen Aufbaus eines eigenen Softwarekatalogs sowie die Erstellung 
sämtlicher Erkennungsregeln für Katalogprodukte. Lizenzmodelle und Metriken werden 
automatisch bestimmt sowie Bedarfe ermittelt. Wir übernehmen für Sie zentral die Pflege der 
Katalogprodukte. Office-IT und Data Center lizenztechnisch bestens verwaltbar.

Application Metering

Ermöglicht ungeahnte Einsparungspotentiale. Gemessene Daten geben Ihnen Informationen 
darüber, welche Software-Anwendungen in Ihrem Unternehmen wirklich genutzt und damit 
benötigt werden. Sie erhalten umfassende Berichte und grafische Verlaufsanzeigen, um 
zielgenau lizenzieren zu können. Auch die Software-Nutzung über Terminal-Clients wird 
erfasst und in die Analysen miteinbezogen.

Cloud Scanner für Software-Abonnements

Mit dem Cloud Scanner können Sie Ihre erworbenen Lizenzpläne, Softwareprodukte, SKUs 
und lizenzierten Benutzerkonten von der Office 365, Adobe Creative Cloud und der G Suite 
abrufen. Sie sehen immer aktuell den Stand Ihrer Software-Abonnements mit der Anzahl 
der gekauften, freien und zugewiesenen Lizenzen direkt in Asset.Desk. Durch die lizenzierten 
Benutzerkonten kann das Lizenzmanagement Kataloge und Lizenzen für die Software-Abos 
automatisch auf die Mitarbeiter in Asset.Desk zuordnen. Neu lizenzierte Benutzer werden 
automatisch mit Katalog und Lizenz versorgt, für gelöschte Benutzerkonten in der Cloud 
werden Katalog und Lizenz den Mitarbeitern in Asset.Desk entzogen. So gehen die Lizenzen 
Ihrer Software-Abos in der Cloud immer exakt in die Lizenzbilanz von Asset.Desk ein.

Optionale Funktionen 
der LicenseMaster Edition

eine Studie des BSA Software 
Alliance, dass weltweit etwa 37% 
der auf Unternehmensrechnern 
installierten Software nicht 
ordnungsgemäß lizenziert ist.
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Kaufmännische Daten – Kostenanalyse und Überblick über 
kommerzielle Daten und Softwarelizenzkosten

Mit diesem Modul erhalten Sie eine kaufmännische Übersicht über Ihre IT-Werte – 
ob gekauft, gemietet, geleast oder bereits abgeschrieben und entsorgt. Die Funktion 
“Objektbuch” erlaubt es, alle einem Gerät, einer Softwarelizenz, einem Möbelstück oder 
einem Mitarbeiter zuordenbare Kosten zu erfassen. Verursachungsgerecht können mit 
Asset.Desk z.B. Reparatur-, Service- und andere Kosten geführt und kostenstellenbezogen 
ausgewertet werden. Im IT- Asset Management können u.a. Softwarelizenzkosten anteilig 
automatisiert auf die Kostenstellen umgelegt werden. Alle Berichte und Kostenanalysen 
lassen sich exportieren, direkt ausdrucken oder automatisch als Bericht verwenden. So 
schaffen Sie die Grundlage für eine detailgenaue Leistungsverrechnung an Kostenstellen und 
Buchungskreisen (Mandanten).

Zahlen & Fakten:  
Wussten Sie, dass laut einer Studie der BSA 

Software Alliance europaweit etwa 37% der auf 
Unternehmensrechnern installierten Software nicht 
ordnungsgemäß lizenziert sind und in Deutschland 

jedes fünfte Programm unlizenziert ist?*

*Quelle: BSA GLOBAL SOFTWARE SURVEY 2018, S. 12.
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Dashboard

Lizenzliste
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Online Software-Katalog
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Wir legen den 
Grundstein für 
Ihren Erfolg, indem 
wir erstklassige 
Software-Lösungen 
entwickeln.
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Die LicenseMaster Edition von Asset.Desk spart Ihnen Zeit und Geld und bietet genau das, was 
Sie brauchen. Wir passen unser Angebot an Ihre Bedürfnisse an, basierend auf der Anzahl Ihrer 
Assets und den gewünschten Modulen. Die einfache Implementierung von Asset.Desk reduziert 
Beratungskosten und -zeit. In einem persönlichen Gespräch definieren wir Ihre Anforderungen 
und schnüren ein passgenaues Software- und Beratungspaket. Effizient und kostensparend.

Sie haben die Möglichkeit, die FCS-Produkte 
unverbindlich und risikofrei zu testen.  
Unsere Experten unterstützen Sie gerne 
dabei, den Testzugang einzurichten und 
beantworten Ihre Fragen während des 
Testzeitraums.

In unserer “Online-Demo” interagieren Sie 
persönlich mit einem FCS-Experten, der 
Ihnen  die  Funktionen  und  Möglichkeiten 
unserer Softwarelösungen persönlich 
zeigt. Während des Termins  können Sie 
Ihre  Anforderungen direkt abgleichen und 
wichtige Fragen stellen.

In unseren Webinaren, EventDays und 
Messen treten Sie persönlich in Interaktion 
mit unseren Experten und gewinnen 
Einblicke, Expertise und Mehrwert.  
Sie können Fragen stellen, sich vernetzen, 
von anderen Kunden lernen und sich über 
neue Features, Funktionen, Best Practices, 
Tipps und Tricks informieren. Erleben Sie 
z.B. unsere monatlichen Webinare bequem 
online.

TESTEN PRÄSENTATIONEN

WEBINARE & 
VERANSTALTUNGEN 

HÄUFIGE  
FRAGEN

FAQs
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Asset.Desk 
Asset.Desk kann weit mehr sein als ein klassisches 
Werkzeug für IT-Scanning, Inventarisierung und IT-Asset 
Management. Es vereint technische, organisatorische sowie 
sicherheitsrelevante und kaufmännische Informationen zu 
allen Unternehmenswerten in einem System. Dabei ist es 
modular aufgebaut, um sich an die aktuellen Anforderungen 
eines Unternehmens anzupassen, und ist bei sich 
verändernden Anforderungen jederzeit leicht erweiterbar.

Die Grundlage für ein organisiertes  IT-Asset- und Lifecycle-
Management ist die Inventarisierung aller im Unternehmen 
vorhandenen Hard- und Softwaredaten, ob physisch, virtuell, 
mobil oder in der Cloud, sowie aller sonstigen Anlagegüter. 
Begleiten Sie Ihre Assets über den kompletten Lifecycle, 
bilden Sie Lizenzen und Verträge in Asset.Desk ab und 
ergänzen Sie diese z.B. um Informationen, wie „Risikoklasse“, 
„Schutzstatus“ oder „DSGVO-Relevanz“.

• IT- und Cloud Sanning

• Inventerverwaltung

• Asset- und Lifecycle-

Management

• Lizenz- und 

Vertragsmanagement

• Mobile Inventarisierung 

und Kennzeichnung mit 

Barcode oder RFID

Wie der Name schon sagt, entspringt die Asset.Desk 
LicenseMaster Edition dem Asset.Desk. In der Erkenntnis, 
dass unterschiedliche Unternehmen verschiedene 
Bedürfnisse haben, wurde die Edition speziell entwickelt, 
um  u.a. eine maßgeschneiderte Lösung im Bereich des 
Software Asset Managements zu bieten.
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SCANMASTER EDITION
Sie benötigen eine preiswerte, schlanke aber 
leistungsstarke Lösung für die Inventarisierung 
von Hard- und Software als Basis für die IT-
Administration und für schnelle Übersichten, 
z.B. für die Rolloutplanung? Ideal für Sie ist 
unsere ScanMaster Edition!

ITAM EDITION
Sie möchten nicht nur Scandaten auswerten 
und Software und Lizenzen managen, sondern 
den kaufmännischen Gesamtüberblick über 
Ihren IT-Park behalten? Dabei ist es Ihnen 
wichtig, kommerzielle Daten zu führen und 
Assets mit Inventar-Labels zu kennzeichnen? 
Sie benötigen sicher unsere ITAM Edition!

EAM EDITION
Sie haben vor, neben den IT-Assets auch 
die Gegenstände des Mobiliars, Maschinen, 
Apparate oder auch Fahrzeuge des Fuhrparks 
zu inventarisieren und zu managen? Sie 
möchten sämtliche Anlage- und Sachgüter im 
Unternehmen in einem System verwalten? 
Hierzu bieten wir Ihnen die EAM Edition für 
Enterprise Asset Management!

LIFECYCLEMASTER EDITION
Ihre Herausforderung ist die Abbildung des 
Einkaufs von IT-Ressourcen, Softwarelizenzen, 
Services, Mobiliar und / oder Büromaterial? 
Wir bieten Ihnen hierfür die LifecycleMaster 
Edition!

ITIL EDITION
Sie müssen periodisch Miet-, Leasing-, Telefon- 
oder ähnliche Kosten mit oder ohne Aufschlag 
an interne oder externe Kunden verrechnen, 
deren Inventar Sie verwalten? Nutzen Sie 
einfach die ITIL Edition!

MOBILE INVENTORY EDITION
Sie müssen nachweisen, wo Ihr Inventar 
wirklich steht, bzw. ob es noch vollständig ist? 
Sie möchten Assets direkt am Wareneingang 
erfassen? Sie benötigen die Mobile Inventory 
Edition!

Editionen
Wir haben eine Reihe unterschiedlicher Editionen von Asset.Desk entwickelt, um den vielfältigen 
Anforderungen von Organisationen gerecht zu werden. Asset.Desk zeichnet sich durch seine Flexibilität 
und seinen modularen Aufbau aus, der eine hochindividuelle Zusammenstellung der Module je 
nach Ihren spezifischen Anforderungen ermöglicht. Im Folgenden präsentieren wir Ihnen unsere 
verschiedenen Editionen, die darauf ausgerichtet sind, Ihre spezifischen Bedürfnisse im IT-Asset- und 
Lifecycle-Management optimal zu erfüllen: 

LICENSEMASTER EDITION
Sie brauchen ein ganzheitliches Software 
Asset Management, das alle marktüblichen 
Lizenzmodelle und –metriken abbildet und 
Sie bestens für ein Lizenzaudit von Microsoft 
bzw. der Software Alliance vorbereitet? 
Wir bieten Ihnen unsere KPMG-zertifizierte 
LicenseMaster Edition!
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Bei FCS Fair Computer Systems sind wir 
stolz auf die vielfältigen Auszeichnungen 
und Zertifizierungen, die die Qualität 
und Effektivität unserer Software im 
Bereich des IT-Asset- und Lifecycle-
Managements bestätigen.

Unsere Software Asset.Desk wurde zum 
vierten Mal in Folge von Techconsult 
als 'Champion' in den Kategorien 'Client 
Lifecycle Management' und 'Software 
Asset & License Management' beim 
'Professional User Rating 2023 - IT 
Operations' ausgezeichnet. Bewertet 
wurde sie anhand von Kriterien wie 
Leistungsfähigkeit, Funktionsumfang, 
Benutzerfreundlichkeit, Lösungsnutzen, 
Herstellerzufriedenheit, Produktloyalität, 
Kaufempfehlung und Support.

Die unabhängige Prüfungsgesellschaft 
KPMG hat Asset.Desk mit dem 'SAM 
Tool Assessment' zertifiziert, was 
bestätigt, dass unsere IT-Asset- und 
Lifecycle-Management-Software den 

Anforderungen der Software
Alliance entspricht und eine umfassende 
Softwarelizenz-Compliance ermöglicht.

Darüber hinaus hat das IT-Testlab Dr. 
Güttich die Asset.Desk ITAM Edition 
neutral und unabhängig geprüft und 
bestätigt. Zusätzlich wurde FCS Fair 
Computer Systems GmbH als 'Microsoft 
Partner Gold Application Development' 
ausgezeichnet.

Das TOP 100-Siegel für innovative 
Mittelstandsunternehmen gehört 
ebenfalls zu unserem Portfolio. Unsere 
wiederholte Nennung auf der IT-
Bestenliste der Initiative Mittelstand 
unterstreicht die Spitzenleistung 
unserer Lösungen und bestätigt unsere 
technologische Führungsposition in der 
Branche.

Asset.Desk 
Auszeichnungen  
& Zertifizierungen
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Unser Produktblatt wird  
regelmäßig aktualisiert, jedoch sind 

wir nicht immer in
 Echtzeit aktuell.  

Um stets auf dem Laufenden zu 
sein, können Sie alle 

aktuellen Informationen von  
der FCS-Lösungen über 

den folgenden  
QR-Code abrufen. Alternativ bietet 

unser Newsletter eine aktive  
Informationsquelle über
 wichtige Entwicklungen!

Neuheiten:Newsletter:
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IT-Asset-, Lifecycle- und Service-Management
Software für Ihre Digitalstrategie
Unser Ziel ist es, Komplexes einfach zu machen. Wir 
haben unseren Funktionsumfang modular aufgebaut 
und entwickeln unsere Software kontinuierlich weiter, 
um sicherzustellen, dass sie nahtlos in jede IT-Landschaft 
integriert werden kann.

20 Tage kostenlos testen unter: 
https://www.fair-computer.de/download_
testversionen/

Sie möchten  Assetl.Desk kostenlos 
testen? 
Kein Problem!

FAIR  
COMPUTER  
SYSTEMS GmbH
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Wir sind ein eigentümergeführtes, deutsches Softwareunternehmen, das sich auf die 
Realisierung innovativer betrieblicher Software spezialisiert hat. Unsere Software-
Anwendungen erhalten regelmäßig Auszeichnungen und sind in vielen Bereichen zertifiziert. 
Besonders stolz sind wir darauf, dass FCS mit dem renommierten TOP 100-Siegel als eines der 
innovationsstärksten deutschen Mittelstandsunternehmen ausgezeichnet worden ist.

IT Management Solutions
Im Bereich “IT Management Solutions” entwickeln wir herausragende Standard-Software-
Lösungen. Unsere Palette umfasst IT-Inventarisierung, IT-Asset- und Lifecycle-Management, 
Enterprise-Asset-Management, Lizenz- und Vertragsmanagement, Softwareverteilung, USB- 
und Endpoint Security sowie umfassendes IT-Service-Management und Helpdesk-Lösungen, 
die durch uns selbst europaweit vertrieben und supportet werden. Zu unseren Kunden zählen 
namhafte Unternehmen des Mittelstands aus allen Branchen, öffentliche Verwaltungen, 
Behörden und Organisationen. Wir unterstützen unsere Kunden bei der Entwicklung und 
Umsetzung ihrer digitalen Strategie im Bereich IT- und Asset-Management mit unseren 
Produkten und unserem Know-How. Mehr als 600 Kunden vertrauen auf die Software-
Lösungen von FCS und setzen auf eine enge Zusammenarbeit mit uns.

FCS Drive
In unserem Geschäftsbereich “FCS Drive” entwickeln wir mit modernsten Technologien 
webbasierte Anwendungen, Data Warehouses, Web Services und mobile Apps für die 
Automobilwirtschaft. Zu unserem Kundenkreis gehören internationale Automobilhersteller, 
große Autohandelsgruppen und Importeure, wie Stellantis, die PSA Gruppe, Opel/Vauxhall, 
Ford, die AVAG Holding und die Emil Frey Gruppe. 

Scannen  
Sie mich!

FAIR COMPUTER 
SYSTEMS

ZUFRIEDENE KUNDEN 
 SIND DIE BESTE REFERENZ!
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Adresse
FCS Fair Computer Systems GmbH
Ostendstraße 132
90482 Nürnberg

E-Mail
info@fair-computer.de
 

Telefon
+49 (0) 911 810881 0
 

Für weitere Informationen besuchen Sie: www.fair-computer.de


